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Betreuungsvertrag

fir das
Ambulant Betreute Wohnen nach den §§ 53, 54 SGB XII

Zwischen der von Mellin"schen Stiftung, Wohnstatte St. Josef
(Leistungsanbieter)
mit Sitz in Ostuffeln 7, 59457 Werl
vertreten durch Herrn Wolfgang Karnath (Einrichtungsleiter)
und
Herrn/Frau «Name»
nachfolgend Klientin/Klient genannt
wohnhaft in «StraBe»
«PLZ, Ort»
«Telefon»
vertreten durch «Name»
«StraBe»
«PLZ, Ort»
«Telefon»

rechtliche Betreuerin oder rechtlicher Betreuer/
Bevollméchtigte oder Bevollmé&chtigter

wird mit Wirkung vom «Datum» folgender Vertrag geschlossen:

§ 1 Vertragsgegenstand und Ziel der Leistung

Das Ambulant Betreute Wohnen ist eine ambulante Eingliederungshilfe zum selbsténdigen
Wohnen fur dauerhaft wesentlich behinderte Menschen im Rahmen der §§ 53, 54 SGB XII,
in Verbindung mit § 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX (Hilfen zum selbstbestimmten Leben in betreuten
Wohnmdglichkeiten).

Ziel der Leistung ist, der Klientin/dem Klienten unabhangig von Art und Schwere der
Behinderung eine weitgehende eigenstandige Lebensfuhrung, soziale und berufliche
Eingliederung und Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu eréffnen und zu erhalten. Eine
Konkretisierung der Ziele erfolgt jeweils im Rahmen individueller Hilfeplanung.

Die Betreuung erfolgt im Sinne der allgemeinen Zielsetzung des Leistungsanbieters, wie sie
in der Konzeption beschrieben ist. Diese ist in ihrer jeweils aktuellen Fassung Grundlage des
Betreuungsvertrages. Grundlage des Vertrages bilden darliber hinaus die Bestimmungen
des Rahmenvertrages NRW nach § 75 ff SGB Xll ambulant (dort insbesondere LT |
.Betreutes Wohnen*) sowie die von dem Leistungsanbieter mit dem Leistungstrager
abgeschlossene Leistungs-, Prifungs- und Vergltungsvereinbarung.
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Die Konzeption, die Leistungs- und Prifungsvereinbarung und die Vergitungsvereinbarung
kénnen beim Trager eingesehen und auf Wunsch ausgehandigt werden.

§ 2 Inhalt der Leistung

Die Leistung beinhaltet die im Einzelfall erforderlichen Hilfen zur Beratung, Begleitung,
Betreuung und Férderung nach MaBgabe der §§ 53, 54 SGB XlI und der Bestimmungen des
Rahmenvertrages NRW nach § 75 ff SGB Xll ambulant (dort insbesondere LT | ,Betreutes
Wohnen®) sowie der Leistungs- und Prifungsvereinbarung sowie Vergitungsvereinbarung.

Die Leistungserbringung richtet sich nach dem mit der Klientin/dem Klienten vereinbarten
individuellen Hilfeplan, der die Betreuungsleistungen und deren Ziele benennt. Er wird
regelmaBig fortgeschrieben und ist in der jeweils glltigen Fassung Bestandteil dieses
Vertrags (Anlage1).

Als MaBnahmen zur Erbringung dieser Leistungen kénnen verschiedene Formen der
Hilfestellung und unterschiedliche Unterstiitzungs- und Beratungsangebote dienen, wie die
Hilfeplanung und Reflektion, das Gesprachsangebot, Telefonkontakte, Begleitung, Mithilfe,
Anleitung, Ubung, Beratung, Erinnerung, Kontrolle, Zeiten von Erreichbarkeit des Dienstes,
Zusammenarbeit mit anderen Diensten und Institutionen, Kooperationskontakte mit
Bezugspersonen. Die einzelfallbezogenen MaBnahmen kénnen mit Gruppenangeboten
kombiniert werden.

Die Betreuung umfasst aufsuchende Hilfe in der hauslichen Umgebung der Klientin/des
Klienten und im direkten Umfeld der Klientin/des Klienten (Hausbesuche, Begleitung und
Besuche auBerhalb der Wohnung) sowie Leistungsangebote auBerhalb der Dienststelle.

Der Tréager flhrt eine Dokumentation.

§ 3 Umfang der Leistung

Die Intensitat und Dauer der zu erbringenden Betreuungsleistungen und MaBnahmen sind
einzelfallbezogen und richten sich nach dem individuellen Hilfebedarf. Auch die Betreuungs-
und Kontaktzeiten richten sich nach dem individuellen Hilfebedarf und der individuellen
Lebenssituation der Klientin/des Klienten. Sie werden mit der Klientin/dem Klienten auf der
Grundlage des Bewilligungsbescheides des Leistungstragers vereinbart.

Die Festlegung der Anzahl der Fachleistungsstunden erfolgt durch den Leistungstrager auf
der Grundlage des Hilfeplans.

Veranderte Bedarfe/Mehrbedarfe, die eine Anpassung des Hilfeplans erforderlich machen,
werden von der Klientin/dem Klienten bei dem zusténdigen Leistungstrager beantragt. Es
findet dann das Verfahren des jeweils zustandigen Leistungstragers Anwendung.

§ 4 Zusatzliche Leistungen

Die Klientin/der Klient und der Leistungsanbieter kénnen die Erbringung zuséatzlicher
Leistungen, die von der Klientin/dem Klienten gesondert zu vergiten sind, vereinbaren.
Etwaige vereinbarte zusatzliche Leistungen kdénnen seitens der Klientin/des Klienten
jederzeit mit einer Frist von 2 Wochen gekundigt werden.
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§ 5 Betreuungsperson

Die Betreuung erfolgt durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Leistungsanbieters. Von
Seiten des Leistungsanbieters wird eine Bezugsbetreuerin/ein Bezugsbetreuer benannt.

Die Kontinuitat der Betreuung, insbesondere die Vertretung der Bezugsbetreuerin/des
Bezugsbetreuers durch andere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Leistungsanbieters wird
sichergestellt. Bei einem notwendigen Wechsel der Betreuungsperson sind soweit wie
moglich die Bedirfnisse der Klientin/des Klienten zu bertcksichtigen. Es erfolgt eine
maoglichst frihzeitige Information der Klientin/des Klienten.

§ 6 Mitwirkungspflichten der Klientin / des Klienten

Die Klientin/der Klient ist verpflichtet, an der Erstellung und Fortschreibung ihres/seines
individuellen Hilfeplans sowie an dessen Umsetzung mitzuwirken.

Die Klientin/der Klient ist verpflichtet, vereinbarte Termine einzuhalten. Will sie/er einen
vereinbarten Termin absagen oder verschieben, hat sie/er dies spatestens 24 Stunden
vorher anzuzeigen.

Uber langere Abwesenheitszeiten — wie z.B. Urlaub, Kuraufenthalte — ist der
Leistungsanbieter friihestmdglich in Kenntnis zu setzen.

Sofern  seitens der Betreuungsperson Unterstitzung und Hilfe bzgl. der
Alltagsangelegenheiten der Klientin/des Klienten erfolgt, hat die Klientin/der Klient dem
Leistungsanbieter die daftr erforderlichen Unterlagen und Akten zur Verfigung zu stellen.

§ 7 Vergutung

Die Vergitung der Leistungen erfolgt durch einen mit dem Leistungstrager in der
Vergutungsvereinbarung festgelegten Stundensatz pro Fachleistungsstunde. Bei fehlender
oder nur teilweiser Kostenlibernahme durch einen Leistungstrédger werden die Kosten dem
Nutzer ganz oder anteilmaBig in Rechnung gestellt und sind innerhalb von 20 Tagen fallig.

Der Stundensatz pro Fachleistungsstunde betragt zurzeit 51,20 Euro.

Mit diesem Satz sind abgesehen von den gegebenenfalls vereinbarten zusatzlichen
Leistungen (§ 4) alle Leistungen abgegolten.

Anderungen bzgl. der Héhe des Stundensatzes sind seitens des Leistungsanbieters der
Klientin/dem Klienten innerhalb einer Frist von 4 Wochen anzuzeigen und zu begrinden.

Grundlage fur die Abrechung der Fachleistungsstunde sind die in der Leistungs- und
PrGfungsvereinbarung und in der Verglitungsvereinbarung festgelegten Regelungen. Die
Leistungen werden in 10-Minuten-Einheiten abgerechnet.

Gruppenangebote und Gruppenbetreuung werden pro Teilnehmer/in im Verhéltnis Zeitdauer
zu Teilnehmerzahl abgerechnet.

Stand: 01.01.2012



nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

§ 8 Falligkeit und Abrechnung

Soweit Entgelte von o6ffentlichen Leistungstrdgern Ubernommen werden, rechnet der
Leistungsanbieter direkt mit diesem ab, sofern die Klientin/der Klient die in Anlage 2
befindliche Einverstandniserklarung unterzeichnet hat.

Andernfalls ist der Leistungsanbieter berechtigt, monatlich unmittelbar mit der Klientin/dem
Klienten abzurechnen. Dies gilt auch fur den Fall, dass erganzende Leistungen gemaB § 4
vereinbart wurden oder die Klientin/der Klient einen Anteil zu den Leistungen des
Leistungstragers Ubernommen hat. Fir diesen Fall ist das Entgelt bis spatestens zwei
Wochen nach Rechnungslegung zu zahlen.

Der Kostenbeitrag der Klientin/des Klienten belduft sich zurzeit auf «<Summe €» pro Monat.

Die Abrechnung erfolgt auf der Basis eines Leistungsnachweises, den die Klientin/der Klient
gegenzeichnet.

§ 9 Haftung

Die Klientin/der Klient und der Leistungsanbieter haften einander fir Sachschaden im
Rahmen dieses Vertrages nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

Far Personenschaden wird im Rahmen allgemeiner Bestimmungen gehaftet. Dies gilt auch
flr sonstige Schaden.

§ 10 Datenschutz

Die Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter des Leistungsanbieters sind zur Verschwiegenheit sowie zur
Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

Soweit es zur Durchfihrung der Leistungserbringung erforderlich ist, durfen
personenbezogene Daten der Klientin/des Klienten durch den Leistungsanbieter erhoben,
gespeichert, bearbeitet und an Dritte Ubermittelt werden. Die Einwilligungen zur Erhebung
und Ubermittlung der Daten bediirfen der Schriftform und sind jederzeit widerruflich, siehe
Anlage 3 und 4.

Die Klientin / der Klient hat das Recht auf Auskunft, welche Daten Uber sie / ihn gespeichert
sind.

§ 11 Beschwerderecht

Die Klientin/der Klient hat Anspruch darauf, dass der Leistungsanbieter das von der
Arbeitsgemeinschaft der Spitzenverbénde der Freien Wohlfahrtspflege des Landes NRW fur
ihre Mitglieder in einer Selbstverpflichtung (Anlage 5) festgelegte interne und externe
Beschwerdemanagement gewahrleistet.

In der Anlage 6 sind Informationen, Anschriften und Telefonnummern aufgelistet, an die sich

die Klientin/der Klient mit Beschwerden wenden kann. Die Anlage ist Bestandteil dieses
Vertrages.
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§ 12 Vertragsdauer und Kiindigung
Dieser Vertrag tritt am «Datum» in Kraft.
Er ist befristet. Es gilt die Befristung aus der aktuellen Kostenzusage des Kostentragers.

Die Klientin/der Klient kann den Vertrag mit einer Frist von 4 Wochen zum Monatsende
ordentlich kindigen.

Der Leistungsanbieter kann den Vertrag mit einer Frist von 4 Wochen zum Quartalsende
kindigen.

Darliber hinaus kdénnen beide Vertragsparteien den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kindigungsfrist aus wichtigem Grund — unter Angabe von Griinden — kindigen, wenn ihnen
die Fortsetzung des Vertragsverhéltnisses bis zum Ablauf der ordentlichen Kundigungsfrist
nicht zumutbar ist.

Jede Kiindigung bedarf der Schriftform.

§ 13 Sonstige Vereinbarungen

Anderungen des Vertrages bediirfen der Schriftform.

Werl, «<Datum»

Klientin/Klient) Fallzusténdige Fachkraft

rechtliche Betreuerin/Betreuer/ Einrichtungsleiter
Bevollm&chtigte/Bevollméchtigter

Anlage:
1. Individueller Hilfeplan
2. Einverstandniserkldrung zur unmittelbaren Abrechnung des Leistungsanbieters mit dem

Leistungstrager

3. Einwilligung nach den Datenschutzbestimmungen zur Dokumentation der Hilfe

4. Einwilligung nach den Datenschutzbestimmungen zur Datenweitergabe

5 Selbstverpflichtung der Freien Wohlfahrtspflege des Landes NRW fir internes und externes
Beschwerdemanagement

6. Beschwerderegelung und Ansprechpartner/innen

Wohnstétte St. Josef, 59457 Werl, Ostuffeln 7
Telefon: 02922 / 87 03 52 — 0 / Fax: 02922 / 87 03 52 — 14
Ambulant Betreutes Wohnen
E-Mail: thomas.weste@von-mellinsche-stiftung.de

.ostuffeln.d.
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